ДОГОВОР № ____

На комплексное обслуживание

Контрольно-кассовых машин (ККМ).

г. Москва




                                                                                           «__ » _______ 200_ г.


ООО «ЮНИКО-КОМПЛЕКСНЫЕ СИСТЕМЫ», именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице генерального директора Лунева И.Ю., действующего на основании Устава и Свидетельства № 872.533, с одной стороны и _______________ ___________, в лице ______________________________________, именуемое в дальнейшем Заказчик, действующее на основании устава, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора.

1.1. Исполнитель принимает на себя обязательство выполнить пуско-наладочные работы, техническую экспертизу ККМ, проводить работы по техническому обслуживанию ККМ: гарантийный и послегарантийный ремонт.

1.2. Неотъемлемой частью Договора является Протокол согласования цен.

1.3. На комплексное обслуживание принимаются ККМ, находящиеся в исправном состоянии и в комплектации согласно эксплуатационной документации (ЭД).

1.4. Техническое состояние ККМ определяется путем проведения технической экспертизы представителем Исполнителя в присутствии представителя Заказчика, с составлением акта технической экспертизы.

1.5. «Неисправные» ККМ принимаются на комплексное обслуживание после восстановительного ремонта за дополнительную плату.

1.6. Исполнитель оформляет акт ввода в эксплуатацию ККМ.

1.7. Гарантийный и послегарантийный ремонт включает в себя проведение мелких, средних и крупных ремонтов ККМ соответственно в гарантийный и послегарантийный периоды эксплуатации ККМ,

1.8. Гарантийный ремонт ККМ проводится при наличии оплаченного Договора (ТО), тех. паспорта на ККМ, правильно и четко заполненного отрывного талона на гарантийный ремонт, печати (доверенности) предприятия Заказчика, копии свидетельства о регистрации частного предпринимателя, сохранности пломб и эксплуатации ККМ в соответствии с ТУ и ЭД на данную модель ККМ.

1.9. Послегарантийный ремонт ККМ проводится при наличии оплаченного Договора (ТО), тех. паспорта, на ККМ, сохранности пломб и эксплуатации ККМ в соответствии с ТУ и ЭД на данную модель ККМ.

1.10. Техническое обслуживание включает в себя проведение в соответствии с требованиями ЭД регламентных работ: профилактический осмотр, чистка, регулировка ККМ.

1.11. Периодичность проведения работ по техническому обслуживанию – один раз в квартал.

1.12. Работы по комплексному обслуживанию ККМ проводятся как на объекте Заказчика, так и в техническом центре Исполнителя.

На объекте Заказчика проводятся:

· Работы по техническому обслуживанию: профилактический осмотр, чистка и регулировка ККМ.

· Мелкий ремонт – устранение электромеханических неконтактов, замена предохранителей, ремонт замков и кассовых ящиков (при отсутствии механических повреждений).

В техническом центре Исполнителя проводятся:

· Средний и крупный ремонт – ремонт вышедших из строя электронных плат, ремонт электромеханических узлов, ремонт и регулировка клавиатуры и лентопротяжных механизмов, текущий ремонт ККМ.

1.13. Замена неисправной ККМ Заказчика на ККМ из резервного фонда Исполнителя.

1.14. Ремонтные работы и выезд механика на устранение неисправностей возникших по вине Заказчика, при нарушении правил эксплуатации ККМ, осуществляются за дополнительную плату.

1.15. Заявки на выезд мастера принимаются до 12 часов в тот же день, после 12 часов – на следующий день.

2. Права и обязанности сторон.

2.1. Права и обязанности сторон определяются в соответствии с Положением по применению ККМ, постановлением Правительства РФ от 30,07,93 (с учетом изменений и дополнений), типовыми правилами эксплуатации ККМ, утвержденных письмом Министерства Финансов РФ от 30,08,93 №401, порядком регистрации ККМ в налоговых органах РФ, утвержденных Госналогслужбой РФ от 22,06,95 № ВГ-3-14/36 и ГК РФ.

2.2. Заказчик обязан:

· не проводить техническое обслуживание  и ремонт ККМ силами других организаций;

· обеспечить сохранность пломб и средств визуального контроля (голограмм) установленных специалистом Исполнителя на ККМ;

· своевременно обновлять голограмму сервисного обслуживания в течение одного квартала текущего года;

· не производить подключение других устройств к ККМ силами других лиц и организаций без согласования с Исполнителем;

· доставлять ККМ для среднего и крупного ремонта в технический центр Исполнителя самостоятельно;

· при неисправности ККМ передать вызов Исполнителю по телефону диспетчерской службы 369-16-34 с указание номера Договора, фамилии механика прикрепленного к заказчику, и внешних признаков неисправности ККМ;

· иметь резервное оборудование на случай аварийной ситуации.

2.3. Исполнитель обязан:

· качественно осуществлять работы по комплексному обслуживанию ККМ;

· восстановить работоспособность ККМ в течении 36 часов с момента поступления ККМ в ремонт к Исполнителю;

· при невозможности выполнения ремонта в указанные сроки предоставить Заказчику зарегистрированную ККМ из своего резервного фонда (ККМ из резервного фонда Исполнителя должен быть зарегистрирован Заказчиком в соответствующих налоговых органах);

· работа в выходные и праздничные дни производится по дополнительному согласованию с Заказчиком.

2.4. В обязанности и объем работ Исполнителя по данному Договору не входит:

· программирование сложных системных опций и клавиш ККМ;

· выполнение работ, связанных с ежедневной эксплуатацией ККМ.

3. Порядок расчетов.

3.1. Стоимость работ по Договору определяется Протоколом согласования цен и может ежемесячно уточняться в соответствии с изменением количества ККМ и расценок.

3.2.  Форма оплаты: полная предоплата.

3.3. После произведенной Заказчиком предоплаты ТО, цены по указанному Договору не могут изменяться Исполнителем в течении всего оплаченного срока.

3.4. В стоимость комплексного обслуживание не входит замена расходных материалов: картриджей  и чековой ленты.

3.5. В гарантийный период эксплуатации ККМ, замена деталей производится за счет Исполнителя.

3.6. В послегарантийный период эксплуатации ККМ стоимость комплектующих узлов и запасных частей, замененных Исполнителем для восстановления работоспособности ККМ, оплачивается Заказчиком сверх суммы настоящего Договора.

3.7. При постановке ККМ на комплексное обслуживание и при пролонгировании Договора, голограммы ЦТО оплачиваются Заказчиком дополнительно.

3.8. Программирование сложных системных опций и клавиш ККМ осуществляется Исполнителем за отдельную плату.

3.9. В случае прекращения работ по Договору:

· по соглашению сторон;

· по указанию органов государственной власти,

Исполнитель возмещает Заказчику оплаченную по Договору сумму с момента расторжения данного Договора, с вычетом стоимости уже произведенных работ.

3.10. Представитель Исполнителя после завершения очередных работ по техническому обслуживанию ККМ выдает Заказчику Счет-наряд о проведенных работах (услугах) и счет-фактуру на сумму оказанных услуг.

4. Ответственность сторон.

4.1. Спорные вопросы, возникающие между сторонами, решаются в соответствии с Положением по применению ККМ, постановлением Правительства РФ от  30,07,93 (с учетом изменений и дополнений), типовыми правилами эксплуатации ККМ, утвержденных письмом Министерства Финансов РФ от 30,08,93 № 104, порядком регистрации ККМ в налоговых органах РФ, утвержденных Госналогслужбой РФ от 22,06,95 № ВГ-3-14/36 и ГК РФ.

4.2. В случае неоднократного нарушения Заказчиком правил эксплуатации ККМ, предусмотренных в ЭД и в случае постоянного вмешательства в ККМ или ремонта ККМ посторонними лицами, Исполнитель расторгает Договор без возврата уплаченных Заказчиком сумм.

4.3. Исполнитель не несет ответственности за сохранность пломб кожуха и работу ККМ в случае возникновения помех в первичной электросети.

4.4. В случае расторжения или прекращения действия Договора, Исполнитель обязан информировать ГНИ о расторжении Договора и снять пломбы и голограмму сервисного обслуживания с ККМ Заказчика.

Просим обратить внимание на то, что использование ККМ, не находящейся на обслуживании в ЦТО, квалифицируется ГНС как использование неисправного ККМ (Штрафные санкции в размере 200 минимальных окладов оплаты труда).

5. Срок действия Договора и прочие условия.

5.1. Настоящий Договор вступает в силу, с даты указанной в его тексте, при наличии подписи обеих сторон.

5.2. Комплексное обслуживание действует только в течение оплаченного периода.

5.3. Комплексное обслуживание оплачивается в течении 5-ти банковских дней с момента окончания оплаченного периода. В течении вышеуказанных 5-ти банковских дней все обязанности и права сторон сохраняются.

5.4. Если по истечении 5-ти банковских дней Заказчик не оплатил комплексное обслуживание, Исполнитель оставляет за собой право расторгнуть Договор в одностороннем порядке. Дальнейшие работы по повторной постановке ККМ на обслуживание будут производиться за отдельную плату.

5.5. Если одна из сторон за 30 дней до окончания календарного года не заявила в письменной форме о расторжении Договора, то Договор считается пролонгированным на следующий год.

5.6. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу: один экземпляр находится у Исполнителя, другой у – Заказчика.

6. Форс-мажорные обстоятельства.

6.1. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы, вызванных прямо или косвенно проявлением, например, наводнения, пожара, землетрясения, эпидемии, военных конфликтов и прочего, предписаний, приказов или иного рода административного вмешательства со стороны правительства, оказывающих влияние на выполнение сторонами обязательств по настоящему Договору, сроки выполнения этих обязательств соразмерно отодвигаются на время действия этих обстоятельств.

6.2. Обе стороны должны немедленно известить письменно друг друга о начале и окончании обстоятельств, препятствующих выполнению обязательств по настоящему Договору.

6.3. Сторона, ссылающаяся на форс-мажорные обстоятельства, обязана предоставить для их подтверждения документ компетентного государственного органа.

6.4. В случае возникновения форс-мажорных обстоятельств и при условии выполнения пункта 6.2. настоящего Договора ни одна из сторон не несет ответственность за надлежащее исполнение, либо исполнения настоящего Договора.

7. Юридические адреса и реквизиты сторон.

Исполнитель:




Заказчик:

ООО «ЮНИКО – КОМПЛЕКСНЫЕ СИСТЕМЫ»          ________________________________________________

Юр.адр: 129128 Москва пр-т Мира д.192
               Юр.адр: _________________________________________

ИНН: 7716156516




ИНН: __________________________________________

Р/сч: 40702810200000000208


Р/сч: ___________________________________________

Банк: ООО  КБ «Жилкредит»

               Банк: ___________________________________________

К/сч: 30101810100000000325                                              К.сч: ___________________________________________

БИК: 044585325




БИК:___________________________________________

Тел: 369-0417, 369-1634, 369-1190
                
Тел: ___________________________________________

Механик __________________

Генеральный директор 



_______________________________

ООО «Юнико – Комплексные системы»
                ________________________________

_____________________/Лунев И.Ю./
               ____________________/______________/



м.п.






м.п.
2
2

